MMPUJIOXKEHUE Nel

NMpoMounoHanHa ocgepTa 3a HAaCTHU KJIMEHTHU

3a nepuoga ot 07.03.2012 r. no 07.06.2012 r.

MpoMounaTa BaXun 3a BCUMYKW AOMalHM aboHaTu, KOMUTO CK/OYaT AOroBOp Ha mnnaaH oT
rpynata ,Y goma” 3a cpok oT 12/24 Meceua B paMKUTE Ha MNPOABb/DKUTENHOCTTa Ha
npomounaTa. AboHaTuTe, Bb3NONA3BaAN Ce OT npomoumarta, nonydyasat 50 % oTcTbnka oT
MeceyHus aboHaMeHT 3a CbOTBETHUS MJ1aH oT rpynara ,Y aoma”.

1. OPrAHN3ATOP HA MPOMOLUATA
OpraHmsartop Ha npomouumsaTa e “Bbarapcka TeneKoMyHMKauMOHHA KoMnaHua"
AL (BTK).

2. NMPOABJPKNTESTHOCT HA MPOMOLIMATA

lNMpomMmoymnsita Barku 3a nepnoga or or 07.03.2012 r. go 07.06.2012 r. BK.

3. TEPUTOPUAJNIEH OBXBAT HA MPOMOLIMATA

MpoMmouusiTa ce NpoBeXxAa Ha TEPUTOPUATA Ha UasaTa CTpaHa U BaXkKu 3a BCUUKMU
HaceseHn wMecta B Penybnuka bbarapua, B KOWTO cCce nNpepaocTaBAT
aboHaMeHTHuUTE ns1aHoBe .Y [loma”.

MnaHosete ,Y Aoma 507, ,Y poma 150" un ,Y poma 250" mMmoratr pa 6baar
3asiBABaHU BbB BCUUYKMN TenedoHN3UPaHN HacesleHn MecTa.

4, CbLWHOCT HA NPOMOLUUATA

BCcMUyKkKM HacTosWM MM HOBM AoMawHM aboHaTu (cbriacHo T.5), konTo nognuwaT A4OroBop
3a 12/24 meceua 3a nnaH oT rpynata ,Y goma”, nonyyaBaT 50 % OTCTbNKa OT MeceyHus
aboHaMeHT, KaKTo cneaBa:

- npu 12 MmeceyHun goroBopu, oTcTbnkaTta oT 50% BaXkn 3a nbpBUTE 3 Meceua;

- npu 24 mece4yHun porosopu, oTcTonkaTta oT 50% Baxu 3a NbpBUTE 6 MeceLa;
Mpn oTKpuBaHe Ha HoBa TenedOHHa NWUHUA C eAnH OT MiaHoBeTe OT rpynaTa ,Y Aoma”,
AOroBOpPbLT BAM3a B Cuna cnea noAnncBaHe Ha KOHCTAaTUMBHMSA MPOTOKOS 3@ NMbpPBOHAYasHO
CBbp3BaHe.
Mpn noanucBaHe Ha AOMbJHUTENHO CrNopa3syMeHMe 3a NnoAHOBsBaHe Ha JAOorosop,
AOroBOpPbLT BNM3AT B CM/a OT AaTaTa Ha NnoAnUCBaHe, Npu yCcoBUATa No npoMoumsTa.
Ab6oHaTbLT Ce cbriacsaBa, cfen M3TudaHe Ha MbpBOHAYasHMSA CPOK, ako He € OThnpaBun
€lHOCTPaHHO MUCMEHO MNpeau3BecTMe 3a NpekpaTsaBaHe Ha A0oroBopa WM He e noaan
3asiBKa 3a NpeMuHaBaHe Ha nnaH C NO-HUCKM napaMeTpu, AOroBOpbT aBTOMATMUHO Aa
NpoAb/IXXM CBOETO AeNCTBME 3a HeonpeaeneH CPoK Npu cbwmte ycnosus. Cnen nstmdaHe
Ha CpOK Ha gorosopa, aboHaTbT MOXe Aa npekpaTtu gorosopa ¢ 30-gHEBHO NpeansBecTme
6e3 ga AbJIKK HEYCTOMKMN.

4.1. 06K NnpaBuna:

e B npoMouuaTa MoraT Aa y4yacTBaT BCUYKMU AOMALLHU aboHATK
e [lpenMeHyBaHe Ha TenedoOHHMSA MOCT Ce AOoMycka CaMo MpW 3anasBaHe Ha
yCnoBusATa Ha A0roBopa;



e Jlonycka ce npeMecTBaHe Ha TenedoOHHMS NOCT, CaMO MpW HanMuMe Ha
TeXHMUYEecKa Bb3MOXHOCT M 3ana3BaHe yCc/10BMsaTa Ha AOroBopa;

e [lpoMoumaTa He ce npegnara Ha aboHaTu, 4uMmMTO TenedOHHM NOCTOBE Ca
BPEMEHHO M3KJ/IOYEHWN, B MOMEHTA Ha NojaBaHe Ha 3asiBKaTa;

e He ce pgonycka BpeMeHHO M3KJOYBaHe Ha TenedoHHUs MOCT B Nepuoga Ha
AeNCTBMe Ha AoroBopa no NpoMoumnsaTa;

e [lpoMoumsaTa He ce npepsara Ha aboHaTu, 4MMTO TenedoHHM MOCTOBe ca
CMpeHn nopaaun HemsnnaTeHu 3aab/keHns koM BTK;
B cnyyanm Ha npeacpoyHO TnpekpaTsBaHe Ha AOroBopa B paMKUTE Ha
MbpBOHAyasHUS CPOK Ha pAgoroBopa Mo XenaHue Ha aboHarta, npwm
MpeMmHaBaHe Ha njaH C MO-HUCKWM NapaMeTpu UM B CregCTBMe BUHOBHO
nosegeHne Ha aboHaTta, NoCNeAHUAT Ab/HKU HEeYyCTOMKA B pa3Mep Ha Mece4yHus
aboHameHT 3a m3bpaHMsa nnaH A0 Kpas Ha nbpBOHauyanHua cpok. Cneg
M3TM4YaHe Ha MbpBOHA4YasHMSA CPOK Ha AorosBopa, aboHaTbT MOXe Aa npekpaTtu
aoroeopa ¢ 30-gHeBHO npeamnsBecTue 6e3 Aa AbNXKN HEYCTOMKMU.
Mpe3 nbpBOHa4Ya HUSA CPOK Ha Aorosopa 3a GPUKCUPAHWU YCIYru, CKAKOYEH Npu
ycnoBusiTa Ha HacTtoswarta npoMoumnsi, aboHaTbT MOXe Aa MNPOMEHM CBOS
aboHaMeHTeH nNnaH KbM nMJjaH C MNO-BMCOKM NapaMeTpy B paMKUTe Ha
MbpBOHaya HUS CPOK Ha AOroBopa;

YYACTMUE B MPOMOLIMATA (KO MOXXE A YYACTBA)

NMpaBo Ha y4yacTne uMaT BCUYKM HOBM M CblLLeCTBYBaWM AoMalHW aboHaTu Ha
VIVACOM
B npomoumata He Morat ga ydactBaT aboHatu Ha ISDN noctoBe u 6usHec
aboHaTw.
B npoMoumaTa HAMAT NpaBo Aa y4yacTBAT KAMEHTU CKAYUAN LOroBOPU MO ApPYrU
MPOMOLUN, YNUTO CPOK He e M3TeKbs. M3KIK4YeHue npaBaT caMmo Te3n cnydvau, B
KOMUTO Ha aboHaTuTe noanucanan AOroBop No npomoums 3a 1 roanHa wam 2 roagmHu
MM OCTaBa Mno-Manko OT 3 Meceua A0 M3TU4YAHE Ha NbpBOHAYa AHWS CPOK Ha
Aorosopa.

MEXAHU3DBM HA MPOMOLUATA

3asABsiBaAHETO Ha y4aCTUETO B MPOMOUMSATA CTaBa NpM CbOTBETHUS NpeacTaBUTeN Ha
BTK, marasuH Ha BTK unun B anctpnbyrtopckarta mpexa.

3a Hactoawm aboHatn m3bpaHmaT aboHaMeHTeH MJlaH BAM3a B Ccuiia OT MbpBaTa
AaTa Ha OT4YeTHMSA nepuoa , CneAaBalla gaTaTa Ha MnofaBaHe Ha 3asiBKaTa 3a
aKTMBaLNA UKW OTKa3:

- 3@ aboHaTX, YNNTO OTYETEH nMepuoj 3arno4dsa Ha 1-Bo 4ncnio, ToBa € 1-BO 4YMCO
Ha Meceua, cneBall 3asBKaTa;

- 32 aboHaTn, UMINTO OTUETEH Nepuoa 3arno4dsa Ha 8-MO 4YMCNO, TOBa € 8-MO 4YUC/O
Ha Meceua, cneBall 3asBKaTa;

- 3a aboHaTn, YMNTO OT4YETEeH nepuog 3amoyBa Ha 15-To uucno, ToBa € 15-T0
4MCNo Ha Meceua, cfeaBall 3asBKaTa;

- 3a aboHaTn, YMINTO OTYETEH Nepuoa 3arno4yBa Ha 22-po 4YUC/0, TOBa e 22-po
4YMCM0 Ha Meceua, cneaBall 3asiBKaTa.

3a HOBM aboHATM aKTMBMPAHETO Ha ycnyrata c To3n aboHaMeHTeH niaH BAU3a B
cuna oT gataTa Ha OTYETHMS Mepuod, KOWTO 3aBUCKU OT AaTaTa Ha KOHCTAaTMBHMSA



NpOTOKON 3@ aKTMBMpaAHe Ha yciayrata 3a KOHKpeTHMs HoB aboHaT, CbriiacHo
npuaoXxeHarta Tabnuvua:

JlaTa Ha mpegocTaBsiHe HA ycJyrara OTueTeH nepuos
om 25 00 2 yucno Ha meceya 8

om 3 0o 11 uucno na meceya 15

om 12 0o 20 yucno na meceya 22

om 21 0024 uucno na meceya 1

e AbBOHaTUTE, KOUTO He 3aaBSAT N3PUNYHO XENMAaHUETO CKN 3a ydacCTtue, Mmorat Aga non3sar
MOCOYEHUTE NN1aHOBE Npu CTaHAAPTHN YCNOBUA.

7. NPABWUJIA HA MPOMOLIUATA

MpaBunata Ha npoMouMsAiITa ca Ha pasnosiokeHne Ha MWMHTepHeTr caMTa Ha
KOMNaHuaTa www.vivacom.bqg. lonbaHutenHa nHpopmauma Moxke fa ce noJsiyum
Ha TenedoHeH HoOMep 123.

YyacTtueto B npoMoUMATa O3Ha4vaBa, 4ye aboHaTbT npuemMa HacTodALWwunTe NpaBuna.
3a BCUYKW BBMPOCU, HeypeaeHu OT Te3n YCNoBUS ce npunarat 06N yCcnoBuda Ha

agorosopa mexay BTK AL un aboHaTuTe Ha ycnyrm npepocraBsHu 4ype3 obuiecTBeHaTta
AanexkocbobwmTtenHa huMKCcMpaHa Mpexa Ha ApYyXecTBoTo”.



