
 

 

   
 

ЗАСТРАХОВАТЕЛЕН СЕРТИФИКАТ №111412001…….. 
към Групов застрахователeн договор№ 111412001 

за застраховка “Комфорт за Дома” по Застрахователна програма “Viva Care Home” 
 

ДЗИ-Общо застраховане” ЕАД, ЕИК 121718407, със седалище и адрес на управление гр.София 1463, бул. „Витоша“ 
89Б, наричан общо „Застраховател“, издава този сертификат в уверение на това, че предоставя на 
ЗАСТРАХОВАНИЯ застрахователно покритие по Застрахователна програма VIVACare Home съгласно „Общи 
условия за застраховка “Комфорт за Дома” на „ДЗИ-Общо застраховане” ЕАД и условията на Групов застрахователен 
договор № 111412001, сключен между ЗАСТРАХОВАЩИЯ и Застрахователя, както следва: 
 

1. ЗАСТРАХОВАН:____________________________ 
2. ЕГН/ ЛНЧ:______________________________________ 
3. НАЦИОНАЛНОСТ: ______________________________________ 
4. ДАТА НА РАЖДАНЕ: ______________________________________ 
5. АДРЕС:____________________________________ 
6. АДРЕС НА ЗАСТРАХОВАНОТО ИМУЩЕСТВО:____________________________________ 
7. СРОК НА ЗАСТРАХОВКАТА: неопределен. 
8. НАЧАЛО НА ПЕРИОДА НА ИНДИВИДУАЛНО ЗАСТРАХОВАТЕЛНОТО ПОКРИТИЕ: 00.00 ч. на ___________ 
9. ПЕРИОД НА ИНДИВИДУАЛНО ЗАСТРАХОВАТЕЛНОТО ПОКРИТИЕ е периодът за който ЗАСТРАХОВАТЕЛЯТ 
носи риска, при условие че е платена Застрахователна премия в срока на действие на Договора за Електронни 
съобщителни услуги, сключен между ЗАСТРАХОВАНИЯ и ЗАСТРАХОВАЩИЯ. ЗАСТРАХОВАТЕЛЯТ предоставя 
Индивидуално застрахователно покритие на ЗАСТРАХОВАНИЯ през Гратисния период, включително без да е 
заплатена Застрахователната премия към датата на Застрахователното събитие. 
10. ЗАСТРАХОВАТЕЛНИЯТ ПЕРИОД е една година, като първият Застрахователен период започва с НАЧАЛО НА 
ПЕРИОДА НА ИНДИВИДУАЛНО ЗАСТРАХОВАТЕЛНОТО ПОКРИТИЕ по т.8 и завършва в 24.00 часа на последния 
ден от тази една година. Всеки следващ Застрахователен период започва в 0.00 часа на деня, следващ деня 
изтичането на предходния едногодишен Застрахователен период. 
11. ОБЕКТ НА ЗАСТРАХОВАНЕ - собствено имущество на ЗАСТРАХОВАНИЯ, находящо се на адреса по т. 6, 
включващо: 
Недвижимо имущество: Масивни / полумасивни сгради: Апартамент / Къща / Вила / (без допълнителни 
постройки, селскостопански постройки и други подобни) собствено, постоянно обитавано, както и 

Движимо имущество: Домашно имущество като съвкупност от вещи за обичайна и ежедневна употреба - 
обзавеждане, домакински електроуреди, климатици, битова електроника и малогабаритни инструменти за лично 
ползване*. 

12. ПОКРИТИ РИСКОВЕ: Пожар, мълния, експлозия, имплозия, сблъсък или падане на пилотирано летателно тяло, 
негови части или товар (Клауза А), Злоумишлени действия на трети лица, вандализъм (Клауза А1), Буря, градушка, 
проливен дъжд, наводнение, тежест при естествено натрупване на сняг и/или лед, измръзване/замръзване (Клауза 
Б), Земетресение (Клауза Д1), Изтичане на вода и пара (Клауза Д2), Свличане или срутване на земни пластове и/или 
действие на подпочвени води (Клауза Д5), Удар от превозно средство и/или животно, авария с товарни и разтоварни 
машини (Клауза Д7), Късо съединение и/или токов удар (Клауза Д15), Гражданска отговорност на Застрахования за 
причинени имуществени и неимуществени вреди на трети лица в резултат на настъпване на покрито по полицата 
застрахователно събитие по Клаузи „А“ и „Д2“ (ГО), Други разходи необходими за ограничаване на вредите във 
връзка с настъпилото застрахователно събитие, когато Застрахования е действал с необходимата за случая грижа; 
отстраняване на вредите от извършване на взломно проникване или намерение за такова; разчистване на развалини 
и останки, отстраняване на последиците от настъпило застрахователно събитие; преместване, предпазване и 
съхранение на застраховано имущество;  административни разходи за повторно изваждане/дубликат на документи, 
чертежи, увредени и/или унищожени от застрахователно събитие (ДР) до 5% от застрахователната сума на 
застрахованите имущества, Кражба чрез взлом за домашно имущество (покритие К от Клауза КГТ) - съгласно „Общи 
условия за застраховка имущество „Комфорт за Дома“ на „ДЗИ-Общо застраховане” ЕАД и Групов застрахователен 
договор № 111412001. 

* Покритие К (Кражба чрез взлом) от Клауза КГТ  се предоставя за Движимо имущество, намиращо се на закрито в 
застрахованото Недвижимо имущество, при условие че последното е осигурено с метални и/или усилени врати и/или 
решетки и/или заключващи устройства.  

** Записаните Застрахователни суми/лимити на отговорност определят максималното дължимо Застрахователно 
обезщетение за всеки един Застрахователен период в срока на действие на застраховката. Застраховката се 
сключва при условията на „първи риск“. 

13. ЗАСТРАХОВАЩ: „Виваком България“ ЕАД. 

14. ПАДЕЖ: Датата, на която Виваком издава месечна фактура на Застрахованото лице, съгласно договора 
за услуги, сключен между тях. 

15. ГРАТИСЕН ПЕРИОД:  период от 90 (деветдесет) дни за плащането на всяка една месечна вноска от 
Застрахователна премия на Застраховано лице, започващ от Датата на падежа.   

 



 

 

Предмет на застраховане Покрити рискове / Клаузи Застрахователна сума / Лимит 
на отговорност **/за един 
застрахователен период/ 

1. Недвижимо имущество А, А1, Б, Д1, Д2, Д5, Д7, Д15 10 225.84 € / 20 000.00 BGN 

2. Движимо имущество А, А1, Б, Д1, Д2, Д5, Д7, Д15 2 556.46 € / 5 000.00 BGN 

К 1 022.58 € / 2 000.00 BGN 

3. Гражданска отговорност на Застрахования за вреди на трети лица /ГО/: 511.29 € / 1 000.00 BGN 

Месечна вноска от Застрахователната премия: 2.90 € / 5.67 BGN 

2% Данък върху месечната вноска от Застрахователната премия: 0.06 € / 0.12 BGN 

Обща дължима месечна сума: 2.96 € / 5.79 BGN 

 Годишната Застрахователна премия за един Застрахователен период е сбора от 12 броя месечни вноски 

 

Месечната вноска от Застрахователна премия, ведно с Данъка върху застрахователната премия, се заплаща от 
ЗАСТРАХОВАНИЯ на ЗАСТРАХОВАЩИЯ всеки месец, заедно със заплащането на съответната месечна фактура, 
издадена съгласно Договора за електронна съобщителна услуга на ВИВАКОМ. ВИВАКОМ посочва в месечната 
фактура, която издава по Договора за електронна съобщителна услуга на ЗАСТРАХОВАНИЯ, дължимата месечна 
вноска от Застрахователна премия, ведно с Данъка върху застрахователната премия. Месечната вноска от 
Застрахователната премия може да бъде платена от ЗАСТРАХОВАНИЯ до края на Гратисния период. 
 

Индивидуалното застрахователно покритие влиза в сила не по-рано от 00.00 ч. на деня, следващ датата на 
подписването от страна на ЗАСТРАХОВАНИЯ на този Застрахователен сертификат и при условие, че 
ЗАСТРАХОВАТЕЛЯ е получил първата месечна вноска от Застрахователна премия до 90 (деветдесет) дни от Началото 
на периода на индивидуално застрахователно покритие по т. 8 от този Застрахователен сертификат.  

Ако дължимата месечна вноска от Застрахователна премия не бъде платена в рамките на нейния Гратисен период 
Индивидуалното застрахователно покритие се прекратява, считано от 00.00 часа на деня, следващ последния ден на 
Гратисния период и ЗАСТРАХОВАТЕЛЯТ не дължи обезщетение по предявени претенции за събития, настъпили след 
този Гратисен период. 

Първата месечна вноска от първия застрахователен период се предоставя като отстъпка на ЗАСТРАХОВАНИЯ, като 
ЗАСТРАХОВАЩИЯТ заплаща същата на ЗАСТРАХОВАТЕЛЯ. Всички последващи месечни вноски се заплащат от 
ЗАСТРАХОВАНИЯ по описания по-горе ред.  
 

ДОПЪЛНИТЕЛНИ УСЛОВИЯ: 

1. Отношенията със ЗАСТРАХОВАНИЯ, по повод на Груповия застрахователен договор, описан по-горе, се 
осъществяват от „ДЗИ-Общо застраховане“ ЕАД. 

2. ЗАСТРАХОВАНИЯТ декларира, че: 

2.1. е съгласен/на и дава право на ЗАСТРАХОВАЩИЯ да предоставя на ЗАСТРАХОВАТЕЛЯ информация/данни и копие 
от Договорите за предоставяне на електронни съобщителни услуги, по които е страна, информация и копие от издадени 
фактури за задължения за плащане по тези договори;  
2.2. е уведомен/а, че при прекратяване на Груповия застрахователен договор се прекратява и съответното 
Индивидуално застрахователно покритие по него с изтичането на текущия Застрахователен период; 

2.3. е съгласен/на да бъде застрахован/а по програма “Viva Care Home“, получил/ла е и приема „Общи условия за 
застраховка “Комфорт за Дома” на „ДЗИ-Общо застраховане” ЕАД, които са му предоставени и които са достъпни на 
интернет сайта www.vivacom.bg; 

2.4. му е предоставена преддоговорната информация съгласно Кодекса за застраховането;  

2.5. че е получил, запознат е и приема Информацията за защита на личните данни, изготвена в изпълнение на чл. 13 
и 14 на Регламент (ЕС) 2016/679 (Общ регламент относно защитата на данните) и предоставена от ДЗИ-Общо 
застраховане” ЕАД в качеството му на администратор на лични данни и страна по възникналото правоотношение. 
Информиран е, че подробна информация относно защитата на личните данни е налична на уеб сайта на 

Застрахователя – www.dzi.bg;  

2.6. предоставя доброволно личните си данни на Застрахователя в качеството им на администратор на лични данни, 
който извършва дейности по обработване на лични данни при спазване изискванията на Регламент (ЕС) 2016/679, 
Закона за защита на личните данни и други приложими нормативни актове, свързани със защитата на личните данни, 
с цел предоставяне на Индивидуално застрахователно покритие по сключения Групов застрахователен договор между 
Застрахователя и Застраховащия; 

3. В случай на Застрахователно събитие, информация и съдействие за предявяването на Застрахователна претенция 
може да бъде получена от денонощен контактен център на телефон 0700 16 166, както и на интернет сайта на „ДЗИ - 
Общо застраховане“ ЕАД – www.dzi.bg. 

Дата и място на издаване на сертификата: ……………………………………. 

ЗАСТРАХОВАН:      За ДЗИ – ОБЩО ЗАСТРАХОВАНЕ ЕАД: 

http://www.vivacom.bg/
http://www.dzi.bg/

