
 

СТАНДАРТНИ УСЛОВИЯ 

Антивирусна защита 

 

1. ОРГАНИЗАТОР 

Услугата се предлага от “Виваком България” EАД (Виваком, Vivacom), ЕИК 831642181, адрес гр. 

София 1784, бул. Цариградско шосе, № 115И. Решението на Vivacom за предлагането на 

услугата съгласно настоящите условия е окончателно и задължително за Vivacom и 

представителите и партньорите на дружеството. 

2. ТЕРИТОРИАЛЕН ОБХВАТ 

Услугата е достъпна за ползване на територията на Република България. 

3. УСЛОВИЯ ЗА ПРЕДОСТАВЯНЕ НА УСЛУГАТА  

 „Антивирусна защита“ се предоставя на частни и бизнес клиенти на Vivacom безплатно. 

Услугата може да бъде активирана през мобилното приложение или на интернет страницата 

за самообслужване: www.vivacom.bg/account. 

 Услугата се предоставя за срока на договора на основаната услуга 

 Услугата се предоставя за 1 устройство, посочено от абоната 

 Пакетът е валиден за следните планове: FiberNet L, FiberNet XL, FiberNet XXL, FiberNet 100, 

FiberNet 1000, Net 20, Net Slim 20, Net 50, Net Slim 50 

4. СТАНДАРТНИ ПРАВИЛА 

Пакетът е без абонамент и се подновява ежемесечно, докато клиентът не го деактивира.  

За периода от активацията на допълнителния пакет до датата на първото отчетно число, 

абонатът заплаща пълен месечен абонамент, който се начислява в следващата месечна сметка. 

При деактивиране на допълнителният пакет, предплатения месечен абонамент не се 

възстановява. 

Стандартните условия са публикувани на интернет страницата на компанията: www.vivacom.bg. 

Vivacom си запазва правото да променя настоящите условия, като публикува измененията на 

интернет страницата си: www.vivacom.bg. 

За всички неуредени в настоящите правила въпроси се прилагат Общите условия за 

предоставяне на съответната услуга. 

Информация относно стандартните условия може да се получи на телефон 087/123, чат или на                                                          

официалната интернет страницата на Vivacom: www.vivacom.bg. 
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