
 

 

ОФИЦИАЛНИ ПРАВИЛА ПО ПРОМОЦИЯ 

EON APP и 5G Home Internet 

1. ОРГАНИЗАТОР НА ПРОМОЦИЯТА 

Организатор на промоцията e “Виваком България” EАД (Виваком, Vivacom), ЕИК 831642181, 

адрес гр. София 1784, бул. Цариградско шосе, № 115И. Решението на VIVACOM за провеждане 

на промоцията съгласно настоящите правила е окончателно и задължително за VIVACOM и 

представителите и партньорите на дружеството. 

2. ПРОДЪЛЖИТЕЛНОСТ НА ПРОМОЦИЯТА 

Промоцията е валидна от 01.09.2026 г. до 31.10.2026г. 

3. ТЕРИТОРИАЛЕН ОБХВАТ НА ПРОМОЦИЯТА 

Промоцията се провежда на територията на Република България. 

Промоцията е валидна единствено през онлайн канал на продажба. 

4. УСЛОВИЯ НА ПРОМОЦИЯТА 

Промоцията е валидна за всички нови частни клиенти на услугите 5G Home Internet и EON APP, 
подписали 24-месечен договор при условията на „Комбинирай и спести“ за някои от пакетите 
EON APP LIGHT, EON APP FULL, EON APP PREMIUM в комбинация с план 5G Home Internet 100 
при следните промоционални условия: 

Комбинирана оферта EON APP LIGHT и 5G Home Internet 100  
 
• 15.90 € на месец с ДДС за целия срок на договора за пакет EON APP LIGHT в комбинация с 

5G Home Internet 100; 
• Включена допълнителна услуга EON Mobile TV за срока на договора за основната услуга. 

След изтичане на първоначалния срок на договора се дължи стандартна месечна цена: 

- за пакета EON APP LIGHT в комбинация с 5G Home Internet 100 - 33.59 € с ДДС; 

- за мобилна телевизия EON Mobile TV - 1.53 € с ДДС. 

Комбинирана оферта EON APP FULL и 5G Home Internet 100 

• 18.90 € на месец с ДДС за целия срок на договора за пакет EON APP FULL в комбинация с 
5G Home Internet 100; 

• Включена допълнителна услуга EON Mobile TV за срока на договора за основната услуга.  

След изтичане на първоначалния срок на договора се дължи стандартна месечна цена: 

- за пакета EON APP FULL в комбинация с 5G Home Internet 100 - 35.64 € с ДДС. 

- за мобилна телевизия EON Mobile TV - 1.53 € с ДДС; 

Комбинирана оферта EON APP FULL+ и 5G Home Internet 100 и с допълнителни пакети 
Arena Play UP, Arena Select и Sky Showtime 

• 22.90 € на месец с ДДС за целия срок на договора за пакет EON APP FULL+ в комбинация 
с 5G Home Internet 100; 

• Включени допълнителни пакети за срока на договора на основната услуга Arena Play UP, 
Arena Select и Sky Showtime с реклами; 

• Включена допълнителна услуга  EON Mobile TV за срока на договора за основната услуга. 

След изтичане на първоначалния срок на договора се дължи стандартна месечна цена: 

- за пакета EON APP FULL+ в комбинация с 5G Home Internet 100 - 35.64 € с ДДС; 

- за допълнителните пакети Arena Play UP – 2.91 € с ДДС, Arena Select – 3.00 € с ДДС и Sky 
Showtime с реклами – 4.99 € с ДДС; 

- за мобилна телевизия EON Mobile TV - 1.53 € с ДДС. 
 

 



 

 

Комбинирана оферта EON APP PREMIUM и 5G Home Internet 100 

• 37.90 € на месец с ДДС за целия срок на договора за пакет EON APP PREMIUM в комбинация 
с 5G Home Internet 100; 

• Включена допълнителна услуга EON Mobile TV за срока на договора за основната услуга. 

След изтичане на първоначалния срок на договора се дължи стандартна месечна цена: 

- за пакета EON APP PREMIUM в комбинация с 5G Home Internet 100 - 51.49 € с ДДС; 

- за мобилна телевизия EON Mobile TV - 1.53 € с ДДС. 

5. УЧАСТИЕ В ПРОМОЦИЯТА 

Право на участие имат всички лица, за които са налице условията по т.4 на настоящите правила. 
 
Промоцията е валидна само в посочените комбинации с план за EON APP и 5G Home Net услуга. 
Офертата не се прилага при липса на техническа възможност за предоставяне на услугата 5G 
Home Net. 

Ползването на EON APP със Smart TV приложение изисква наличието на подходящ 
телевизионен приемник и интернет свързаност, според описаното на https://www.vivacom.bg/. 
 
Промоцията не може да бъде комбинирана с други отстъпки за интернет услуги и/или други 
отстъпки за TV услуга. 
 
Промоцията не важи за безсрочни или 12-месечни договори. 

6. ПРАВИЛА НА ПРОМОЦИЯТА 

Правилата на промоцията са публикувани на интернет страницата на компанията - 
www.vivacom.bg. 

Информация относно промоцията може да се получи и на номер 123. 

Действащите промоции за EON APP пакети (EON APP LIGHT, EON APP FULL и EON APP 
PREMIUM ) не може да се използват за преминаване от EON тарифи с включен приемник (EON 
LIGHT, EON FULL и EON PREMIUM) по време на действащ договор. Обратното е позволено. 

При активация на нова интернет услуга се заплаща еднократна активационна цена от 5.11 € с 
ДДС, която ще бъде начислена в първата фактура. 

При активация на нова телевизионна услуга се заплаща еднократна активационна цена от 10.22 
€ с ДДС, която ще бъде начислена в първата фактура. 
 
За всички неуредени в настоящите правила въпроси се прилагат Общите условия за 
предоставяне на услугите интерактивна телевизия и 5G Home Net. 
 
В случай на противоречие между клаузи на договора или Общите условия за предоставяне на 
услугата и Официалните правила на промоцията, с предимство се ползват Официалните 
правила на промоцията. 
 
VIVACOM си запазва правото да променя настоящите правила, като публикува измененията на 
интернет страницата си www.vivacom.bg. 
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