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СПЕЦИФИКАЦИЯ НА VIVACOM TV GO УСЛУГИТЕ И ЦЕНОВА ЛИСТА 

 

 

VIVACOM TV GO* УСЛУГИ 

 

Параметрите на VIVACOM TV GO услугите и техните цени са описани в настоящата 

„Спецификация на VIVACOM TV GO услугите и ценова листа”, която е неразделна част от 

„Общи Условия за предоставяне на услуга VIVACOM TV GO”. 

1. Основни параметри 

 

Услугата се ползва чрез софтуер (приложение) на VIVACOM, което се предоставя за 

сваляне и инсталиране, без допълнително заплащане, на www.vivacom.bg. 

За ползване на услугата е необходим достъп до интернет. 

При използване през мобилна генерираният трафик от приложението се заплаща от 

абоната според тарифният план на мобилната услуга (при наличие на включени MB се 

черпи от тях).  

VIVACOM TV GO може да се използва на мобилни телефони, таблети и компютри.  

Услугата се гарантира само на устройства, отговарящи на минималните изисквания по 

Таблица №1.  

Достъпът до услугата не е гарантиран на всички устройства. Качеството зависи от 

интернет мрежата (включително мрежи на други компании), за която БТК ЕАД не носи 

отговорност. Услугата може да се използва на до 3 устройства едновременно.  

VIVACOM TV GO не се поддържа на мобилни устройства (телефони и таблети) с 

администраторски достъп (rooted devices).  

При използване на устройства с iOS операционна система, не е възможно поръчването на 

видео съдържание през екрана. Функционалностите – поставяне на пауза, превъртане 

напред и назад не се поддържат за MAC устройства.  

Възможно е рестартирането на личните настройки на приложението (настройките на 

профилите, любими, записи и прочие) при настъпила промяна по параметрите на 

услугата.  

Абонатът използва потребителското си име и парола от VIVAONLINE за достъп до услугата 

VIVACOM TV GO. 

За използване на функцията Swipe (прехвърляне на видео-потока от мобилен телефон 

или таблет към телевизора и обратно) е необходима активна VIVACOM IPTV услуга на 

същия клиентски номер, на който е и VIVACOM TV GO услугата. 

Таблица № 1 
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Тип на устройството Операционна система 

Мобилен телефон 
Android 4.1.x/, 4.2.x/ 4.4.x/5.x.x 

IOS 5.1/6.0/7.0/8.0 

Таблет 
Android 4.1.x/4.2.x/4.4.x/5.x.x 

IOS 5.1/6.0/7.0/8.0 

PC 

windows XP 

windows 7/vista 

Mac 

IE（само windows） 

Safari (само mac) 

Chrome 

FireFox 

 

2. Цени за основни пакети 

2.1. VIVACOM TV GO Start пакет 

 

Месечен абонамент: 

При срок на договор 1 година   - 9.90 лв., с ДДС 

При срок на договор 2 години   - 8.90 лв., с ДДС 

При безсрочен договор    - 9.90 лв., с ДДС 
 

• Тарифен план VIVACOM TV GO Start ще се предлага по оферта Комбинирай и 

спести в комбинация с фиксирана гласова услуга, мобилна, интернет и/или 

телевизионна услуга с пакет Старт или Стандарт, получавайки отстъпка 3 лв. с ДДС 

за 12 м. и 24 м. договори. 

Характеристики:  

 Брой канали: 9 канала; 

 Допълнителни функционалности на TV каналите: Предлагат се следните 

функционалности: TV Archive, TV Pause; 

 Списък с каналите и техните функционалности: 

№ Канал TV 

Pause 

TV 

Archive 
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1 BNT ˅ ˅ 

2 bTV ˅ ˅ 

3 BTV Comedy ˅ ˅ 

4 BTV Cinema ˅ x 

5 bTV Action ˅ x 

6 RING ˅ x 

7 VIVACOM ARENA ˅ x 

8 Planeta x x 

9 The Voice x x 

 

 Други функционалности на TV GO услугата: 
o Потребителски профили; 
o Родителски контрол; 

o Търсене в телевизионната програма и във Видеотека (VOD); 

o Електронна програма (EPG); 

o Напомняне; 

o Списък с любими канали и филми; 

o Swipe (Прехвърляне) на видео съдържанието към телевизор и обратно; 

 

 

2.2. VIVACOM TV GO Extra пакет 

 

Месечен абонамент: 

 

При срок на договор 1 година   - 9.90 лв. с ДДС на месец 

При срок на договор 2 години   - 8.90 лв. с ДДС на месец 

При безсрочен договор    - 9.90 лв. с ДДС на месец 
 

Тарифен план VIVACOM TV GO Extra ще се предлага по оферта Комбинирай и спести 

в комбинация с телевизионна услуга с пакет Екстра, получавайки отстъпка 6 лв. с 

ДДС за 12 м. и 24 м. договори.   

Характеристики:  

 Брой канали: 25 канала; 

 Допълнителни функционалности на TV каналите: Предлагат се следните 

функционалности: TV Archive, TV Pause; 

 Списък с каналите и техните функционалности: 

№ Канал TV 

Pause 

TV 

Archive 

1 BNT ˅ ˅ 
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2 bTV ˅ ˅ 

3 Nova TV ˅ ˅ 

4 TV 7 ˅ ˅ 

5 BTV Comedy ˅ ˅ 

6 BTV Cinema ˅ x 

7 bTV Action ˅ x 

8 Diema ˅ x 

9 KINO NOVA ˅ x 

10 FOX x ˅ 

11 Nova Sport ˅ ˅ 

12 EUROSPORT x x 

13 RING ˅ x 

14 Fox Life x ˅ 

15 Fox Crime x ˅ 

16 VIVACOM ARENA ˅ x 

17 Nickelodeon ˅ x 

18 Cartoon Network ˅ x 

19 Planeta x x 

20 The Voice x x 

21 24 Kitchen x ˅ 

22 TLC x x 

23 Discovery 

Channel 
x x 

24 Ribalka I Ohota ˅ ˅ 

25 Hustler x x 

 

 Други функционалности на TV GO услугата: 
o Потребителски профили; 
o Родителски контрол; 

o Търсене в телевизионната програма и във Видеотека (VOD); 

o Електронна програма (EPG); 

o Напомняне; 

o Списък с любими канали и филми; 

o Swipe (Прехвърляне) на видео съдържанието към телевизор и обратно; 

 

 

3. Допълнителни услуги 

Потребителите, които желаят, могат да закупят допълнителни услуги, посочени по – долу, 

като при попълване на Заявление/Договор за ползване на Услугата VIVACOM TV GO 

заявят това. Тези услуги се ползват само заедно с Услугата VIVACOM TV GO. Приложими 

са за пакети TV GO Старт и TV GO Екстра. 
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3.1 VOD филмов пакет MAXI 

 

Във филмов пакет MAXI са включени до 300 филмови заглавия. 

 

Месечен абонамент: 

При срок на договор 1 година   - 5.80 лв., с ДДС 

При срок на договор 2 години   - 5.80 лв., с ДДС 

При безсрочен договор    - 5.80 лв., с ДДС 

 

 
3.2 VOD единичен филм 

Услугата се активира директно от екрана на устройството, което ползвате, чрез 

интерактивно меню Видеотека. За всеки VOD единичен филм е определена цена, която е 

видима на екрана. При заявяване на VOD единичен филм за всяка поръчка се изисква 

въвеждане на персонален PIN код на потребителя, което се приема за потвърждение на 

обявената цена. Поръчката е възможна само след коректно въвеждане на PIN код. Цената 

на наетите единични филми се заплаща с месечната фактура за услугата.  

 

Единичен VOD филм, категория 1 – 0.00 лв.;  

Единичен VOD филм, категория 2 – 0.90 лв.;  

Единичен VOD филм, категория 3 – 1.90 лв.;  

Единичен VOD филм, категория 4 – 2.90 лв. 

 

 

 

*Услугата VIVACOM TV GO е реализирана по проект „ВИВАКОМ Ultra TV – платформа за 

гледане на ТВ и мултимедийно съдържание през TВ, компютър и мобилни устройства за 

клиенти на ВИВАКОМ“ по договор за безвъзмездна финансова помощ № BG161PO003-

1.1.07-0495-C0001/21.12.2013г. по процедура: BG161PO003-1.1.07 „Внедряване на 

иновации в предприятията“, който се осъществява с финансовата подкрепа на 

Оперативна програма „Развитие на конкурентоспособността на българската икономика 

2007-2013”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския фонд за регионално 

развитие и от националния бюджет на Република България”. Повече информация тук. 
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