VIVACOAM

ODOULIMAITHU NPABUIIA NO NPOMOLNA
,»4G WHTepHeT 3a goma B ,KombumHupai n Cnectu

1. OPTAHU3ATOP HA MPOMOLIUATA

OpraHusaTtop Ha npomoumsaTa e ,Busakom Bwvnrapusa® EAL, EWK 831642181, agpec rp. Codusa 1784,
6yn. Lapurpagcko woce, Ne 1151. Pewenneto Ha VIVACOM 3a npoeexgaHe Ha npomouusita
CbITacHO HacToSALLNTE NpaBuia € okoHYaTenHo u 3agbkuTtenHo 3a VIVACOM v npeacrasutennrte u
NapTHLOPUTE Ha APY>KECTBOTO.

2. NMPOOBIMKXUTENHOCT HA NMPOMOLUATA
MepuoabT Ha NnpomouuaTta e fo 31.05.2024r.
3. TEPUTOPUAJIEH OBXBAT HA MPOMOLUUATA

MHdopmaums OTHOCHO NPOMOLIMOHANHWUTE YCroBMS MOXEe Aa ce nonyvu Ha TenedoH 123 vnn Ha
odmumanHaTa uHTepHeT ctpanuuarta Ha VIVACOM: www.vivacom.bg.

4. ycnoBusA HA MPOMOLIUATA

MpomoumsTa e BanvaHa 3a BCUYKU HOBW M CbLLECTBYBALLM YACTHU KIMEHTK, nognucanu 24-meceveH
[0roBop npu ycrnoeusaTa Ha odepTa “KombuHmnpan n cnectu” ¢ nnaHoBse:

e 4G WHTepHeT 3a goma S

e 4G WNHTepHeT 3a goma XL

Mpu ckniouBaHe Ha 24-MeceyeH [OroBOP MpW YCMOBMSITA Ha HacTosiliata MPOMOLMS KIMeHTUTe
nornyyaeat NPOMOLIMOHANHM YCIOBMWS 3@ CbOTBETHUTE NAKETW KakTo creasa:
3a kom6uHauusa ¢ nnaH 4G UHTepHeT 3a Aoma S:
e [lpomoumoHaneH meceveH aboHameHT oT 15.99 ne. ¢ A0C 3a nnaH 4G VHTepHeT 3a goma S
3a CpoKa Ha A0roBopa;
e [JlonbnHutenHu 150 000 MB Ha MmakcMMarnHa CKOpOCT 3a Cpoka Ha A40roBopa;
3a kom6uHauus ¢ nnaH 4G UHTepHeT 3a aoma XL:
e [lpomoumoHaneH meceyeH aboHameHT oT 22.90 nB. ¢ [1[1C 3a nnaH 4G WHTepHeT 3a goma XL
3a CpoKa Ha A0roBopa;

CoblyecTByBalLMTE KIMEHTW Ha ycrnyraTa MoraT a ce Bb3nonaeaT oT npoMoumsita 6e3 sannallaHe Ha
HeyCTOMKM MO OeWCTBalUUA OOroBop CamMO ako KbM MOMEHTa Ha yyacTue B MpomouusiTa nonseat
LIEHOBU NakeT C MO-HUCKa Mece4yHa LieHa, BKMYUTENHO OTCTBLMKWU, OT MpOMOLMOHAanHaTta LeHa Ha
CbOTBETHMTE MakeTW UM ako ocTaeat 3 (Tpu) unu no-Masnko Meceua Ao M3TUYaHe Cpoka Ha TeKyLLMst
1M [OroBOpP.

5. YYACTUE B MPOMOLIMATA

lMpaBo Ha y4acTme MMaT BCUYKM NMLa, 3a KOUTO Ca Hanuue yCcroBusTa no T.4 Ha HacTOosALMTE npaBuna.
OdepTtaTa He ce npunara npu nunca Ha TEXHNYecKa Bb3MOXHOCT 3a NpPefocTaBsiHe Ha ycnyrata 4G
VHTepHeT 3a goma.

MpomouusiTa He Moxe ga 6bae KoMbnHMpaHa ¢ Opyru OTCTBKK 3a VIHTEepHET nakeTu.

MpomouusaTa He Baxun 3a 6e3CpoYHN Unu 12-meceyvHn gOroBopwm.

MpomouusitTa He Baxn 3a OBU3HEC KITMEHTW.
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6. NMPABWUITA HA NIPOMOLIUATA

I'IpanmaTa Ha npomMouudaTa ca I'Iy6.I'II/1KyBaHM Ha WHTEpPHEeT CTpaHuuata Ha KOMMNaHuATa -

www.vivacom.bg.

3a BCMYKM HeypedeHM B HacToAWwMTe npasBuna Bbhnpocu ce npunarat O6wute ycnosusi 3a
npepoctaeBsHe Ha ycnyrata 4G VHTepHeT 3a goma.

B cnyuyan Ha npoTuBopeune Mexay knay3u Ha gorosopa 3a 4G MHTepHeT 3a goma unu O6wute
yCcrnoBus 3a npegocTaBsiHe Ha ycnyrata u OduumanHute npasuna Ha npoMouuaTa, ¢ NpeanMcTBo ce
nonssat OduymnanHuTe npasuna Ha npoMoumaTa.

VIVACOM cu 3ana3sa NpaBoTo Aa NPOMEHS HAacTosILLMTe NpaBuna, kato nybrnvkyBa U3MeHeHUsITa Ha
WHTEPHET cTpaHuuaTa cM www.vivacom.bg.
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